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FECHA 
INSPECCIÓN ÁREA / PISO IMAGEN HALLAZGO DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE DEL 

SERVICIO FECHA PROGRAMADA FECHA EJECUTADA
DESCRIPCIÓN DE LA 

ACTIVIDAD 
SOLUCIONADA

FIRMA DEL 
RESPONSABLE DEL 

SERVICIO
OBSERVACIONES

02-jul-24 Hospitalizacion 
oriental/Piso7 OK

Solicito ayuda retirando espejo, 
timbre y demas para adecuar 
habitación 733 como riesgo 

psicosocial.

 Claudia Marcela Castellanos 
Barrera

02-jun-24 02-jun-24

Se hace el retiro de lo 
descrito, por favor reportar 
estas situaciones a la linea 

de ingenieria hospitalaria   ya 
que ahí se maneja de 

manera inmediata.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

08-jul-24 Hospitalizacion 
adultos/Piso5 OK

SE OBSERVA ATRILES SIN LLANTAS 
COMPLETAS LO CUAL AL MONTAR 

LIQUIDOS GENERA INESTABILIDAD 
Y PUEDE OCACIONAR UN DAÑO AL 

PACIENTE EN MOMENTO DE 
CAERSE.

Jorge Orlando Lizarazo Marin
22-jul-24 22-jul-24

Se hizo revisión de lo 
reportado en sitio, se llevan 

atriles para su debido 
mantenimiento.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

12-jul-24 Gastro/Sotano1 Ok

Solicitó por favor, revisión de 
infraestructura en el servicio al 
observarse las paredes en mal 

estado ( peladas y sucias).
Además del letrero de la sala de 

cardiologia  caído.

Jenith Paola Castañeda 
Martinez

12-jul-24 14-jul-24
Se hace revisión del servicio 
para identificar  las falencias y 

corregirlas
Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

15-jul-24 Administración/Piso6 OK

REVISION Y MANTENIMIENTO DE 
SILLA DE ESCRITORIO DE AUXILIAR 

DEL PROGRAMA DE ALTO COSTO 
TENIENDO EN CUENTA QUE LA 

SILLA TIENE PARTIDO LOS 
SOPORTES DEL ESPALDAR, LO CUAL 
LE GENERA DOLORES DE ESPALDA, 
AGRADEZCO SU COLABORACIÓN Y 

GESTION EN EL CASO-

 Karen Daniela Mora Mariño 18-jul-24 18-jul-24 Se le hace mantenimiento  a 
la silla reportada,  queda en 

buenas condiciones.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

23-jul-24 Neurologia/Piso7 OK

Se solicita baja para colchon 
ubicado en cuarto de residuos del 

piso 7 por contaminacioncon  fluidos 
corporales

 Claudia Marcela Castellanos 
Barrera

23-jul-24 23-jul-24

Se hace la baja 
correspondiente  del colchón 
que se encontró en malas 

condiciones.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

23-jul-24 Neurologia/Piso7 OK
Se solicita reparación de silla 
secretarial  de barra en ala de 

neurología

 Claudia Marcela Castellanos 
Barrera

23-jul-24 23-jul-24

Se lleva silla secretarial  a 
mantenimiento,  en cuanto se 
adecue se vuelve a llevar al 

sitio.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

23-jul-24 Neurologia/Piso7

Revision y / o reparacion de 
lavamanos 733 el cual se encuentra 
disfuncional,  adicional instalacion 

espejo en baño, ya que la habitacion 
se habia acondicionado como de 

riesgo psicosocial o riesgo suicida.

 Claudia Marcela Castellanos 
Barrera

23-jul-24 23-jul-24

Se revisa el lavamanos, se 
videncia el daño y se corrige. 

Queda en buenas 
condiciones.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

24-jul-24 Neurologia/Piso2

cordial saludo, por favor solicito a 
ingenieria hospitalaria para revisar 
un dispensador  de jabon del baño 

de pacientes

Lina Juliana Perez Otero 12-ago-24 12-ago-24
Se cambia dispensador  
dañado por uno nuevo y 

funcional.
Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

24-jul-24 Neurologia/Piso2

De manera cordial solicito apoyo 
para arreglar la chapa de una 

puerta esta con seguro y no abre 
con la llave

Lina Juliana Perez Otero 12-ago-24 12-ago-24
Se hace cambio de chapa 

reportada,  queda en buenas 
condiciones.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 
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